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رؤسای محترم کلیه مراکز آموزشی درمانی و بیمارستانهای تابعه دانشگاه

رؤسای محترم بیمارستانهای خصوصی، خیریه و وابسته به ارگانها

موضوع : نهمین دستورالعمل استانی معاونت درمان دانشگاه علوم پزشکی اصفهان در خصوص بیماری 

کووید-۱۹

باسلام و احترام

     پیرو هشتمین دستورالعمل استانی معاونت درمان دانشگاه علوم پزشکی اصفهان (مکاتبه شماره ۱۲/۷/۱۸۵۹پ 

مورخ ۹۹/۳/۲۲) و با توجه به روند رو به رشد پذیرش بیماران کووید-۱۹ در بیمارستان های استان و مصوبات کمیته 

واکنش سریع دانشگاه مورخ ۹۹/۴/۱۹ و با در نظر گرفتن پیش بینی های اپیدمیولوژیک از وضعیت بروز بیماری در 

ماه های آینده ، ضمن تشکر و قدردانی از زحمات بیدریغ تیم مدیریت و کادر درمانی در ارائه خدمات به بیماران 

مبتلا به کووید-۱۹ ، مقتضی است در خصوص موارد زیر اقدام گردد.

بیمارستان خورشید با تمام ظرفیت تخت فعال خود ، نسبت به پذیرش بیماران مشکوک به کووید-۱۹ تا  .۱

تاریخ ۹۹/۵/۳۱ و بیمارستان امین و دکتر غرضی با تمام ظرفیت تخت فعال خود ، نسبت به پذیرش 

بیماران مشکوک به کووید-۱۹ تا تاریخ ۹۹/۶/۳۱ به عنوان بیمارستان های ریفرال مرکز استان اقدام نموده 

و در این مدت ارائه خدمات الکتیو به بیماران غیر  کووید-۱۹ در بیمارستان های مذکور ممنوع می باشد. 

لازم به ذکر است در این بازه زمانی بیمارستان های الزهرا(س) و دکتر شریعتی با تمام ظرفیت تخت های 

فعال خود جهت پذیرش سایر بیماران اقدام می نمایند.

مدیریت محترم درمان سازمان تامین اجتماعی موظفند به گونه ای برنامه ریزی نمایند که از تاریخ ۹۹/۷/۱  .۲

تا پایان اپیدمی بیماری کووید-۱۹ یکی از بیمارستان های دکتر شریعتی یا دکتر غرضی، ۲۵۰ عدد تخت 

از ظرفیت تخت های بستری بیمارستان های مذکور را با رعایت کامل اصول کنترل عفونت و جداسازی به 

بستری این گروه بیماران دارای دفترچه تامین اجتماعی اختصاص دهند. 

۳.  بیمارستان عیسی بن مریم لازم است به گونه ای برنامه ریزی نماید تا در صورت نیاز و سیر پیشرونده 

بیماری از تاریخ ۹۹/۷/۱ با تمام ظرفیت تخت فعال خود آمادگی پذیرش بیماران مشکوک به کووید-

۱۹ را داشته باشد. 

بیمارستان الزهرا(س) لازم است به گونه ای برنامه ریزی نماید تا از تاریخ ۹۹/۶/۱ به تدریج وارد چرخه  .۴

پذیرش بیماران مشکوک به کووید-۱۹ شده و از تاریخ ۹۹/۷/۱ لغایت ۹۹/۱۲/۱ با تمام ظرفیت تخت 
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فعال خود ، آمادگی پذیرش بیماران مشکوک به کووید-۱۹ را داشته باشد. لازم به ذکر است بیمارستان 

الزهرا(س) تا تاریخ مذکور ، از پذیرش بیماران مشکوک به کووید-۱۹ خودداری نموده و صرفا یک بخش 

بستری جهت درمان بیمارانی که در حین فرآیند درمان های تخصصی دیگر ، مشکوک به کووید-۱۹ 

تشخیص داده می شوند، را حفظ نماید.

بیمارستان شهید آیت اله صدوقی لازم است به گونه ای برنامه ریزی نماید که تا پایان سال ۱۳۹۹ و با  .۵

رعایت دقیق کلیه اصول جداسازی و کنترل عفونت ، یک سوم از ظرفیت تخت های فعال خود را جهت 

پذیرش بیماران مشکوک به کووید-۱۹ دارای دفترچه بیمه نیروهای مسلح ، اختصاص دهد.

کلیه بیمارستان های ریفرال مرکز استان (خورشید- امین- دکتر غرضی- الزهرا- عیسی بن مریم – شهید  .۶

آیت اله صدوقی) موظفند پیش بینی های لازم را جهت گسترش تختهای ICU خود داشته باشند تا در 

صورت ایجاد شرایط بحرانی ، با اعلام این معاونت ، آمادگی لازم را جهت افزایش ۱۰۰% ظرفیت تخت های 

ICU موجود خود داشته باشند.

سایر بیمارستان های تابعه دانشگاه مستقر در شهر اصفهان ( آیت اله کاشانی، شهیدبهشتی اصفهان، شهید  .۷

دکتر چمران، فیض) لازم است حداقل دو بخش بستری جهت درمان بیمارانی که در حین فرآیند      

درمان های تخصصی دیگر مشکوک به کووید تشخیص داده می شوند، تجهیز نمایند. لازم به ذکر است این 

مراکز می بایست به گونه ای برنامه ریزی نمایند تا در صورت رشد ناگهانی آمار بیماران نیازمند بستری، با 

اعلام این معاونت ، نسبت به پذیرش مستقیم بیماران کووید-۱۹ با حداکثر ظرفیت اقدام نمایند. 

کلیه بیمارستان های خصوصی و خیریه شهر اصفهان لازم است حداقل یک بخش بستری جهت درمان  .۸

بیمارانی که در حین فرآیند درمان های تخصصی دیگر ، مشکوک به کووید تشخیص داده می شوند، تجهیز 

نمایند. لازم به ذکر است این بیمارستان ها مجاز می باشند ضمن رعایت دقیق کلیه اصول جداسازی و 

کنترل عفونت، بیماران مشکوک به کووید-۱۹ را که متقاضی بستری در بخش خصوصی یا خیریه می باشند 

را به صورت مستقیم پذیرش و درمان نمایند.

اختصاص یک بخش جداگانه جهت بستری بیماران مشکوک به کووید-۱۹ ضروری بوده و استفاده از اتاق  .۹

های ایزوله در بخش های متعدد مجاز نمی باشد. شایان ذکر است اختصاص نیروی پرستاری جهت بخش 

مذکور می بایست به صورت ثابت و با دوره های زمانی مشخص(حداقل ماهیانه) بوده و به کار گیری  کادر 

پرستاری به صورت مشترک با سایر بخش ها در این بخش ممنوع می باشد.  
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بیمارستان های شهید اشرفی خمینی شهر ، شفای کلیشاد ، صاحب الزمان شهرضا و شهید منتظری نجف  .۱۰

آباد لازم است به عنوان بیمارستان های ریفرال شهرستان، به پذیرش بیماران مشکوک به کووید-۱۹ 

شهرستان های خود ادامه دهند. 

تبصره ۱ : بیمارستان شهید اشرفی خمینی شهر ، شفای کلیشاد و صاحب الزمان شهرضا ، به گونه ای 

برنامه ریزی نمایند که هر سه ماه یکبار، ۳۰% کادر محترم پرستاری و خدمات این بیمارستان ها با 

بیمارستان های ۹ دی منظریه ، امام خمینی فلاورجان و امیرالمومنین شهرضا جابجا شوند. لازم به ذکر 

است در صورت عدم تمایل پرسنل به جابجایی از مراکز ریفرال، می توانند همچنان در همان مرکز به ارائه 

خدمت به بیماران مشکوک به کووید-۱۹ بپردازند.

تبصره ۲ : لازم به یادآوری می باشد پرسنلی که از بیمارستان ریفرال به بیمارستان غیر ریفرال جابجا     

می شوند ، می بایست بین آخرین شیفت کاری ایشان در بیمارستان ریفرال تا اولین شیفت ایشان در 

بیمارستان غیر ریفرال ، حداقل ۱۴ روز فاصله باشد.

کلیه بیمارستان های شهرستان های تابعه دانشگاه ( گلپایگان- نایین- فریدونشهر- نطنز- سمیرم- لنجان-  .۱۱

مبارکه- اردستان- مطهری- داران- خوانسار- فاطمه الزهرا- گلدیس) حداقل دو بخش بستری جهت درمان 

بیماران مشکوک به کووید-۱۹ مراجعه کننده ( همچنین بیمارانی که در حین فرآیند درمان های تخصصی 

دیگر مشکوک به کووید تشخیص داده می شوند ) اختصاص دهند. لازم به ذکر است در صورتی که بیمار 

نیاز به خدمات تخصصی ویژه داشته باشد می بایست جهت انتقال بیمار از بیمارستان های شهرستان ها به 

بیمارستان های ریفرال مرکز استان صرفا با اخذ پذیرش و هماهنگی ستاد هدایت معاونت درمان 

(MCMC) انتقال بیمار انجام پذیرد.

بیمارستان های بوعلی چادگان ، شهدای دهاقان ، آفتاب هشتم خور ، بهنیا تیران و کرون ، حضرت  .۱۲

محمد(ص) میمه و فاطمیه بادرود می بایست بیماران مشکوک به کووید-۱۹ مراجعه کننده به اورژانس آن 

مراکز را که نیاز به خدمات بستری دارند با رعایت تمام اصول کنترل عفونت و جداسازی و هماهنگی با 

ستاد هدایت معاونت درمان (MCMC) به ترتیب به بیمارستان های شهید رجایی داران ، صاحب الزمان 

شهرضا ، حشمتیه نایین ، گلدیس شاهین شهر ، خاتم الانبیا نطنز و شهید منتظری نجف آباد اعزام نمایند.

بیمارستان امین تا تاریخ ۹۹/۶/۳۱ به عنوان مرکز ریفرال پذیرش اطفال و مادران باردار مشکوک به  .۱۳

کووید-۱۹ می باشد و از تاریخ ۹۹/۷/۱ بیمارستان الزهرا(س) می بایست نسبت به پذیرش این بیماران 

اقدام نماید.
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بیمارستان امام حسین(ع) لازم است (علاوه بر بیمارستان امین) تا تاریخ ۹۹/۶/۳۱ به عنوان مرکز ریفرال  .۱۴

دوم پذیرش اطفال مشکوک به کووید-۱۹ ، نسبت به پذیرش این بیماران تا یک سوم ظرفیت تخت های 

فعال خود اقدام نماید و از تاریخ ۹۹/۷/۱ بیمارستان الزهرا(س)  مسئول پذیرش این بیماران خواهد بود.

بیمارستان فارابی موظف است به گونه ای برنامه ریزی نماید که تا پایان سال ۱۳۹۹ و با رعایت دقیق کلیه  .۱۵

اصول جداسازی و کنترل عفونت ، حداقل دو بخش بستری را جهت پذیرش و ارائه خدمات مورد نیاز 

بیماران روانپزشکی مشکوک به کووید-۱۹ اختصاص دهد.

تبصره ۱ : در جهت ایجاد ظرفیت لازم در این خصوص بیمارستان مدرس موظف است با اضافه نمودن دو 

بخش بستری تا پایان سال ۱۳۹۹، کلیه بیماران روانپزشکی که دارای مشکل اعتیاد می باشند را پذیرش 

نماید. 

تبصره ۲ : در صورتی که بیماران بستری در بیمارستان مدرس طبق نظر متخصص داخلی مشکوک به 

کووید-۱۹ تشخیص داده شوند ، بیمار در بخش مجزا از سایر بیماران بستری شده و پس از هماهنگی 

جهت انجام مشاوره تخصصی به بیمارستان فارابی اعزام گردد و پس از انجام مشاوره تخصصی توسط 

متخصص عفونی یا داخلی، انجام تست های پاراکلینیکی (رادیولوژی ، CT اسکن) ، در صورت تایید 

تشخیص کووید-۱۹ ، بیمار پذیرش شود و در غیر این صورت بیمار به بیمارستان مبدأ بازگردد.

بیمارستان ۵۷۷ ارتش موظف است به گونه ای برنامه ریزی نماید که تا پایان سال ۱۳۹۹ و با رعایت دقیق  .۱۶

کلیه اصول جداسازی و کنترل عفونت ، نسبت به پذیرش بیماران زندانی مشکوک به کووید-۱۹ اقدام 

نماید.

تبصره ۱ : چنانچه بیمار نیاز به انجام CT اسکن ندارد طی هماهنگی با فوکال پوینت علمی (جناب آقای 

دکتر صفوی رئیس محترم بیمارستان ۵۷۷ ارتش) بیمار مستقیما به بیمارستان ۵۷۷ ارتش انتقال یابد.

تبصره ۲ : چنانچه بیمار نیاز به انجام CT اسکن دارد به بیمارستان شفای کلیشاد انتقال می یابد و با توجه 

به اعلام نتیجه CT اسکن به فوکال پوینت علمی(جناب آقای دکتر صفوی) ، بیمار تعیین تکلیف می شود. 

(انتقال به بیمارستان ۵۷۷ ارتش یا بازگشت به بیمارستان زندان)

تبصره ۳ : در صورت نیاز بیماران مذکور به خدمات ویژه تنفسی، از بیمارستان ۵۷۷ ارتش با هماهنگی 

ستاد هدایت معاونت درمان (MCMC) به بیمارستان شفای کلیشاد منتقل می شوند.  

کلیه بیماران نیازمند به همودیالیز که به صورت سرپایی(دیالیز مزمن) پذیرش می شوند در صورت ابتلا به  .۱۷

بیماری کووید-۱۹ می بایست دیالیز در همان مرکز، ترجیحا در اتاق ایزوله و در صورت نبود اتاق ایزوله، در 
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شیفت های جداگانه با حداقل تعداد بیمار و رعایت فاصله گذاری فیزیکی (حداقل به میزان دو متر) و 

پرستار اختصاصی با رعایت اصول حفاظت فردی انجام شود. در ضمن پس از اتمام دیالیز بیمار دارای 

کووید-۱۹، انجام واحدشویه روتین ضرورت دارد. بدیهی است در صورت نیاز به بستری و خدمات تخصصی 

نظیر CT ، ICU اسکن و ... با هماهنگی ستاد هدایت معاونت درمان، اقدامات لازم جهت اعزام این بیماران 

به بیمارستان های ریفرال مرکز استان صورت خواهد پذیرفت.

کلیه بیمارستان ها لازم است با بهره گیری از کلیه ظرفیت های پزشکی موجود خود (متخصصین داخلی- .۱۸

عفونی- ریه- بیهوشی- اطفال) به گونه ای برنامه ریزی نمایند که در طی یک برنامه شش ماهه ، تمامی 

پزشکان بیمارستان به نسبت مساوی در بخش کرونا حضور داشته باشند و به منظور حفظ ایمنی بیماران و 

پرسنل درمانی و پیشگیری از همه گیری ویروس کرونا در سطح جامعه ، از حضور همزمان این پزشکان در 

بخش کووید و سایر بخش ها جلوگیری شود. (به عنوان مثال ویزیت بیماران در بخش کووید ، طبق برنامه 

ریزی ، هر دوهفته بر عهده یکی از پزشکان باشد)

تبصره : در خصوص پزشکان هیئت علمی در بیمارستان های آموزشی ، لازم است توسط مدیر گروه های 

آموزشی ، به گونه ای برنامه ریزی گردد تا اعضای محترم هیئت علمی از گروه های مربوطه ، در این برنامه 

شش ماهه به نسبت مساوی حضور داشته باشند و از حضور همزمان همه اعضای هیئت علمی و دستیاران 

در بخش های بستری کووید-۱۹ جلوگیری به عمل آید.

۱۹. با عنایت به افزایش موارد مثبت کووید-۱۹ در بین پرسنل شاغل در مراکز آموزشی درمانی ، ضروریست 

پروتکل های ابلاغی از وزارت متبوع در این زمینه در کلیه بیمارستان ها و مراکز آموزشی درمانی جهت 

کاهش انتقال بیماری اجرا گردد. (موضوع نامه شماره ۳/۲۷۰/د مورخ ۹۹/۲/۱ دانشکده پزشکی در خصوص 

معیارهای بازگشت به کار پرسنل بهداشتی درمانی بعد از ابتلا به بیماری کووید-۱۹ در دانشگاه علوم 

پزشکی اصفهان)

با عنایت به روند رو به رشد تعداد بیماران در اپیدمی کووید-۱۹ و لزوم مدیریت مجدد تخت های  .۲۰

بیمارستانی و جلوگیری از گسترش بیماری و حفظ سلامت بیماران و کادر درمانی کشور ، مطابق نامه 

شماره ۴۰۰/۵۸۶۱د مورخ ۹۹/۴/۱۰ وزارت متبوع ، انجام اعمال جراحی که صرفا جنبه زیبایی (غیردرمانی) 

داشته تا اطلاع ثانوی در کلیه مراکز درمانی ، بیمارستان ها و مراکز جراحی محدود ممنوع می باشد. 



۱۳۹۹/۰۴/۲۱

۱۲/۷/۲۸۱۵پ

دارد

۲۱. پیرو نامه شماره ۱۲/۷/۱۲۱۱۵پ مورخ ۹۸/۱۲/۱۱ این معاونت مجددا تاکید می گردد به منظور حفظ 

ایمنی بیماران و پرسنل درمانی و پیشگیری از همه گیری ویروس کرونا در سطح جامعه تا اطلاع ثانوی 

ملاقات عمومی بیماران در کلیه بیمارستانها و مراکز درمانی دانشگاه ممنوع می باشد.

۲۲. پیرو بند ۸ پنجمین دستورالعمل استانی معاونت درمان مجددا تاکید می گردد به منظور حفظ ایمنی 

بیماران و پرسنل درمانی و پیشگیری از همه گیری ویروس کرونا در سطح جامعه ، حضور همراه بیمار در 

مراکز درمانی ممنوع می باشد و صرفا در موارد ضروری با تشخیص پزشک معالج و ثبت در پرونده بیمار 

توسط ایشان امکان پذیر می باشد ( به استثنای بخش های مراقبت ویژه که در هیچ صورتی حضور همراه 

مجاز نمی باشد)

۲۳. با توجه به لزوم رعایت اصول بهداشت و کنترل عفونت در تداوم پاندمی کووید-۱۹ ، لازم است کلیه 

بیماران بستری و همچنین سایر مراجعین به مراکز درمانی هنگام ورود ، ماسک داشته باشند . بیمارستان 

ها موظف هستند جهت بیماران بستری ماسک جراحی مورد نیاز را تهیه نموده و در خصوص همراه بیماران 

و سایر مراجعین لازم است داروخانه مستقر در بیمارستان ماسک مورد نیاز را دراختیار متقاضیان قرار دهد. 

با توجه به نامه شماره ۱۲/۷/۱۸۶۰پ مورخ ۹۹/۳/۲۲ این معاونت، مجددا تاکید می گردد به منظور رصد  .۲۴

آمار بیماری در سطح استان ، مسئول آمار هر مرکز ، آمار روزانه بیماران مشکوک به کووید-۱۹ را در سامانه 

HSE هر روز تا قبل از ساعت ۹ صبح تکمیل نمایند. (لازم به یادآوری است با توجه به اهمیت موضوع ، 

در صورت استفاده از مرخصی استحقاقی یا استعلاجی مسئول مربوطه ، جایگزین ایشان سریعاً به معاونت 

درمان معرفی شود.)

کلینیک های تخصصی بیمارستان های ریفرال در دو نوبت صبح و عصر ( با حضور متخصصین داخلی ،  .۲۵

عفونی ، ریه و اطفال) موظف به ارائه خدمات تخصصی برای بیماران مشکوک به کووید-۱۹ که به صورت 

سرپایی مراجعه می نمایند با رعایت فاصله گذاری اجتماعی و اصول حفاظت فردی می باشند.

تبصره : در کلیه درمانگاه های تخصصی بیمارستان ها رعایت موارد ذیل الزامی است.

رعایت فاصله گذاری اجتماعی به نحو مطلوب در فضاهای عمومی بیمارستان از جمله پذیرش، ترخیص،  
حسابداری و ... و فضاهای درمانی از جمله درمانگاه، بخش های پاراکلینیکی و ...

جلوگیری از ازدحام مراجعین با برقراری سیستم نوبت دهی و پذیرش و ترخیص مناسب و نظارت بر اجرای  
آن (با توجه به سنجه های محور تأمین تسهیلات برای گیرنده خدمت در استانداردهای اعتباربخشی نسل 

چهارم)
الزام استفاده از ماسک برای کلیه پرسنل و مراجعین. 



۱۳۹۹/۰۴/۲۱

۱۲/۷/۲۸۱۵پ

دارد

رعایت پروتکل های حفاظت فردی توسط کادر ارائه دهنده خدمات. 
کاهش ارائه خدمات غیرضروری به منظور کم کردن بار مراجعات. 

کلیه بیمارستان های استان لازم است حتی المقدور از پذیرش بیماران الکتیو دیگر استان های کشور ، که  .۲۶

متقاضی انجام اعمال جراحی غیرضروری هستند خودداری نمایند.

پیرو بند ۱۳ چهارمین دستورالعمل استانی معاونت درمان مجددا تاکید می گردد در مواجهه با اجساد  .۲۷

مشکوک کرونا ویروس، با توجه به بند ۱۰ نامه شماره ۳۰۰/۲۱۰۹۶د مورخ ۹۸/۱۲/۴ وزارت متبوع رعایت 

کامل دستورالعمل اقدامات بهداشت محیط و دفن اجساد (نامه شماره ۶/۱۲۵۵۴/د مورخ ۹۸/۱۲/۳) الزامی 

می باشد. لذا جهت دفن بهداشتی اجساد طبق دستورالعمل های ارسال شده ، حتما می بایست توسط 

پزشکان محترم مراکز در گواهی فوت و جواز دفن بیماران قید شود بیمار مشکوک یا مبتلا به کووید-۱۹ 

بوده است.

لازم به یادآوری است در صورت اختلاف نظر بین بیمارستان های استان در خصوص اعزام بیماران مشکوک  .۲۸

به کووید-۱۹ ، تصمیم نهایی در این خصوص با ستاد هدایت معاونت درمان (MCMC) می باشد و در 

صورت عدم تبعیت از دستور ستاد هدایت ، این معاونت اقدامات قانونی در این زمینه را انجام خواهد داد و 

مسؤولیت عواقب آن متوجه پزشکان مربوطه و رؤسای بیمارستان ها می باشد.

جهت مراکز غیردانشگاهی که دسترسی به اتوماسیون اداری ندارند دستورالعمل فوق بر روی صفحه اول سایت 

معاونت درمان قسمت " دستورالعملها و مکاتبات کروناویروس " بارگذاری شده است.


