


تعریف ارزشیابی

مقایسھ موضوع موردنظر با استاندارد قابل قبول

فرایند تعیین، تهیه و گرد آوري داده ها به منظور 
درباره پدیده هاي آموزشی ) یا توافق(قضاوت درباره پدیده هاي آموزشی ) یا توافق(قضاوت

ارزشیابی زمانی آغاز می شود کھ ھدف نھایی و •
.اھداف اختصاصی برنامھ تعیین می شوند
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فرایند آموزش

 3فاز 

ارزشیابی 

آموزش

1فاز 

برنامه ریزي  

آموزش

 2فاز 

اجراي 

آموزش
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1فاز 

برنامه ریزي  
آموزش



و جایگاه برنامھ ریزی برای ارزشیابی 
گام برنامھ ریزی آموزشی 9

و جایگاه برنامھ ریزی برای ارزشیابی 

انتخاب فنون و روشهاي آموزشی-4

سازمان دهی محتواي آموزشی-3

تعیین اهداف آموزشی-2

تعیین نیازهاي آموزشی -1
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آزمایش و بازنگري آموزش-9

تهیه آزمونهاي لازم براي اندازه گیري و سنجش میزان یادگیري-8

تهیه مواد کمک آموزشی-7

تهیه و تدوین طر ح درس -6

شناسایی منابع آموزشی مورد نیاز-5

انتخاب فنون و روشهاي آموزشی-4



فرایند آموزش

 3فاز 

ارزشیابی 

آموزش

1فاز 

برنامه ریزي  

آموزش

 2فاز 

اجراي 

آموزش
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1فاز 

برنامه ریزي  
آموزش



انواع ارزشیابی آموزشی از نظر زمان اجرا

















چرا ارزشیابی مھم است ؟

پاسخگویی حرفھ ای،کارآیی و راندمان•

توسعھ حرفھ ای و ارضاء فردی•

 

توسعھ حرفھ ای و ارضاء فردی•

 بیشتر توانند می گاھي سلامت ارتقاء ھای برنامھ•

فایده تا باشند ضررداشتھ
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:اھداف كاربردي ارزشیابی آموزشي 

تعیین میزان دستیابی بھ اھداف اختصاصی آموزش•

برای ارتقاء و بھبود اجرای آموزش•

پاسخگویی بھ سرمایھ گذاران،بیماران و خانواده ھا و جامعھ و دیگر •
ذی نفعانذی نفعان

افزایش حمایت جامعھ از نوآوری ھاي آموزشي•

کمک بھ مبانی علمی مداخلات سلامت جامعھ•

اعلام تصمیمات مربوطھ بھ سیاست گذاران•
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ارزشیابی آموزشیاھداف غایي

بررسي اولیھ نیازھاي آموزشي آموزش گیرنده1.

دانش (KAPاندازه گیري میزان  اثربخش فوري آموزش در تغییر 2.
)نگرش و عملكرد مخاطب

بررسي تكویني نقاط قوت و ضعف برنامھ آموزش، روش ھا و 3. بررسي تكویني نقاط قوت و ضعف برنامھ آموزش، روش ھا و 3.
رسانھ ھا

فیدبك بھ آموزش دھنده براي اصلاح كاستي ھاي آموزش و رسانھ ھا 4.
و روش

فیدبك بھ فراگیر براي جلب انگیزه یادگیري بیشتر5.

فیدبك بھ مسؤولان براي بررسي شرایط و فراگیران6.
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  برنامھ،ارزشیابی از پیش مطالعات ھمراه بھ فرایندی ارزشیابی

  کنندگان شرکت واکنش بررسی مثل.دھد می تشکیل را تکوینی

.مجریان درباره یا برنامھ ارائھ زمان بھ

  بحث یا کوتاه پرسشنامھ طریق از باید ھایی شاخص چنین     

ارزشیابی تكویني 

  

  

  

.گردند آوری جمع متمرکز گروھی

  منظور بھ برنامھ ھای فعالیت اجرای حین فرایندی ارزشیابی    

  می انجام برنامھ ارائھ یا اجرا کیفیت بھبود یا ،تضمین کنترل

  بھ مربوط آن حین یا برنامھ اجرای از پیش اطلاعات.گیرد

.است تکوینی ارزشیابی

برنامھ پایلوت آزمون یا نیازسنجی  : مثال                 
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طبقھ بندی حیطھ ھای یادگیری
3Hو   KAPاصطلاح 

شناختی

Head
دانش 

Knowledge

عاطفی

Heart

مھارتی

Hand

Khorasani/ارزشیابي آموزش به بیمار
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نگرش 
Attitude

عملكرد 
practice









Knowledge/Cognitive Domainشناختیحیطه 

ارزش گذاري              

)آفرینندگی(ترکیب          

تجزیھ و تحلیل                       

کاربرد                                       

درک و فھم                                                                        

آگاھی و 

کاربرد                                       

درک و فھم                                                                                                                        

آگاھی و                                                              
دانش
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آزمونھای ارزشیابی یادگیری/سوالاتنواع ا
در حیطھ شناختی 

:نمونھ سوال تشریحی بر اساس اھداف حیطھ شناختی•



انواع سؤالات آزمون 

انشایي• انشایي•
پركردن جاي خالي•
تكمیل كردني•
چند گزینھ اي•
صحیح غلط• صحیح غلط•
جوركردني•
پروژه و تكلیف عملي•

براي مطالعه بیشتر و کسب راهنمایی تهیه هر کدام از سؤالات به کتب روش تدریس ، : توجه
برنامه ریزي درسی در علوم پزشکی ، آموزش ( آزمون و ارزشیابی دکتر سیف،   و دیگر کتب

مراجعه نمایید...) به بیمار و 
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فرايندبرنامه ريزي درسي (
)1385آقاجاني و صابریان 



  Affective Domainحیطه عاطفی

)تبلور ارزش در شخصیت(درونی شدن )تبلور ارزش در شخصیت(درونی شدن

سازمان دهی ارزشها                 

)  ارج نهادن(ارزش گذاري                                    

)واکنش(پاسخ دادن                                                         )واکنش(پاسخ دادن                                                        

مواجهه و  دریافت                                                                         
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:در سطوح اولیه حیطه عاطفی

.بھ مباحث ارایھ شده توجھ می کند•

.در پاسخگویی بھ سوالات مشارکت می کند•

.باعلاقمندی در جلسھ سوال می پرسد•

آزمونهاي ارزشیابی یادگیري/انواع سوالات

 

در روشن شدن  نکات مبھم  مباحث جلسھ مشارکت فعال  •
.دارد



آزمونھای ارزشیابی یادگیری/انواع سوالات
 



)  حرکتی- روانی(اهداف حیطه  مهارتی

Psychomotor  Domain

عادي شدن                  

سرعت و هماهنگی حرکات                               

دقت در عمل                                                          

                                                                   

دقت در عمل                                                          

اجراي مستقل بدون کمک                                                                   

آمادگی و تقلید                                                                                          
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حیطھ روانی 
حرکتی

نمونھ چک لیست  
ارزشیابی  

غیرقابل ارزیابیخوبمتوسطضعیف  شرحردیف

        مددجو پزشک معالج وپرستار خودرامی شناسد/مراقب اصلی/بیمار1

        .علت آن عوارض وعلایم ھشدار بیماری خودرا می شناسد/بیماری/مددجو/مراقب اصلی/بیمار2

3
ومراقبت ھای مورد  )تداخلات دارویی وروش.عوارض.زمان.میزان(مددجونحوه صحیح/مراقب اصلی/بیمار

نیاز درمورد مصرف داروھای خودرامی شناسد
        

4
مجاز  (مددجونحوه اطلاعات لازم درموردمیزان فعالیت ھای روزانھ زندگی /مراقب اصلی/بیمار

        

چک لیست ارزیابی اثربخشی آموزش پرستار بھ مددجو

ارزشیابی  
عملکرد آموزش 

بیمار توسط 
پرستاران

)فردی( 

4
مجاز  (مددجونحوه اطلاعات لازم درموردمیزان فعالیت ھای روزانھ زندگی /مراقب اصلی/بیمار

ونحوه استراحت درمنزل رامی شناسد)وغیرمجاز
        

        مددجورژیم غذایی مختص بیماری خودرا می داند/مراقب اصلی/بیمار5

6
مددجونحوه مراقبت ازخود درمنزل وپیامدھای احتمالی ناشی از درمان خودرا می  /مراقب اصلی/بیمار

شناسد
        

7
مددجومرجع پاسخگویی ب سوالات خوددرمورد بیماری خود ونھادھای حمایتی موجود  /مراقب اصلی/بیمار

درجامعھ راپس از ترخیص می داند
        

        مددجونحوه زمان ومکان پیگیری ھاومراجعات بعدی خودرا می داند/مراقب اصلی/بیمار8

        دارد رضایت شده ارایھ پرستار توسط ک آموزشی ھای مددجونحوھازبرنامھ/اصلی مراقب/بیمار9

        .برای آموزش بھ بیماراستفاده می کند.....)و.فیلم.بروشو.پمفلت(پرستار ازروش ھای کمک آموزشی مناسب10



حرکتیحیطھ روانی 

نمونھ چک لیست  
ارزشیابی عملکردارزشیابی عملکرد

)گروھی( 



)نیازسنجي آموزش دیابت(سوالات پیش آزمون
از یک تا ھمھ موارد رامی توانید علامت بزنید . بھ ھر سوال با علامت زدن در کادر جواب دھید 

بھ نظر شما چھ عا ملی در فرد  دیابتی اورا مستعد ابتلا بھ نارسایی کلیھ می نماید ؟  - 1
مدت زمان ابتلا بھ دیابت      
سابقھ فامیلی       
کنترل نامناسب قند خون       
فشار خون بالا     

مھمترین علایم درگیری کلیھ درفرد دیابتی چیست ؟   - 2
وجود پروتئین در ادرار      
وجود خون در ادرار       
سوزش ادرار       
افزایش فشار خون        

دیابت شما از چھ نوع است ؟ یک یا دو، جھ زمانی برای چکاب کار کلیھ باید اقدام کنید ؟ - 3 دیابت شما از چھ نوع است ؟ یک یا دو، جھ زمانی برای چکاب کار کلیھ باید اقدام کنید ؟ - 3
یک سال پس از تشخیص     
بلا فاصلھ پس از تشخیص      
پنج سال پس از تشخیص      
چکاب لازم نیست       

کدام آزمایشھا لازم است درصورت عدم مشکل کلیھ سالیانھ تکرار شود ؟ - 4
آزمایش کلسیم و فسفر      
کشت ادرار    

البومن ادرار      
اوره و کراتینین       

چھ گروھی از مواد غذایی در فرد نارسایی کلیھ ھمراه با دیابت کمتر مصرف می شود ؟   - 5
قندھای ساده      
پروتئین ھا      
در صورت افزایش چربی خون کربوھیدرات کمتر    
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نمونھ سوالات نیاز سنجي آموزشي مبتلایان بھ بیماریھاي قلبي  

سر دستھ علت مرگ ومیر در دنیا كدامیك از بیماریھاي زیر است ؟- 1 سر دستھ علت مرگ ومیر در دنیا كدامیك از بیماریھاي زیر است ؟- 1
بیما ریھاي كلیوي) الف
بیما ریھاي اعصا ب) ب
بیماریھاي قلب وعروق)ج
بیماریھاي دھان ودندان)د
  

كدامیك از موارد زیر جزء عوامل خطر قابل تغییر، بیمار یھاي  قلبي مي باشد؟- 2 كدامیك از موارد زیر جزء عوامل خطر قابل تغییر، بیمار یھاي  قلبي مي باشد؟- 2
سن) الف
جنس) ب
ارث ) ج
دیابت) د
كدامیك از موارد زیر جزء عوامل خطر ساز بیمار یھاي  قلبي مي باشد؟ - 3

چربي خون بالا) الف
فشار خون بالا) ب
دیابت) ج
ھمھ موارد) د•
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(K)كدامیك ازعلایم زیر را ھمراه با درد قلبي حس مي نما یید؟ - 4
عرق سرد) الف
تنگي نفس) ب
تھوع ،استفراغ ) ج
ھمھ موارد) د

(P)استفاده مي كنید؟) نیتروگلسیرین(در صورت بروز درد قلبي، جھت تسكین درد ازچند عدد قرص زیر زباني  - 5
یك عدد) الف

نمونھ سوالات  ارزشیابي درك ازآموزش
مبتلایان بھ بیماریھاي قلبي  

دقیقھ10سھ عدد بفاصلھ ) ب
دوعددبفاصلھ نیم ساعت) ج
سھ عدد بفاصلھ ھر نیم ساعت) د
  
  

(K)كدامیك از ورزشھاي زیر بھ بیماران قلبي توصیھ مي شود؟- 6
دوچرخھ سواري )الف
دویدن) ب
پیاده روي منظم) ج
بلند كردن وزنھ) د
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(K)بیماران قلبي در ھفتھ چند بار مي توانند وگوشت قرمز استفاده كنند؟ -7
بار در ھفتھ4) الف
بار در ھفتھ2) ب
بار در ھفتھ3) ج
مجاز بھ استفاده آن نیستند) د

نمونھ سوالات نیاز سنجي آموزشي مبتلایان بھ بیماریھاي قلبي  
:سطوح یادگیري مورد ارزیابي در ھر سؤال را تعیین كنید

)P(.......... در ھفتھ   معمولا چند عدد  تخم مرغ  مصرف  مي كنید؟-8
  

اگر دچار  درد قفسھ سینھ ،ھمراه با عرق سرد،تھوع واستفراغ شدید  اولین اقدام شما چیست؟   -9
نشستن واستراحت)الف

دقیقھ تا سھ عدد 10استفاده از قرص زیر زباني بھ فاصلھ ) ب 
115در صورت تداوم درد  تلفن بھ ) ج

(A & P)آیا قرص زیرزباني  در طول روز ھمراھتان دارید؟ -10
ھمیشھ        اكثر مواقع       گاھي         بھ ندرت             ھرگز
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(P) (P)قرص زیرزباني  را در منزل چگونھ نگھداري مي كنید؟ -11
درجعبھ دارویي  ھمراه با داروھاي دیگر

درجعبھ كمكھاي اولیھ  جدا از داروھاي دیگر
دور از نور و گرما )ب 

در یخچال ) ج
  

(P)قرص زیرزباني را چگونھ حمل مي كنید؟ -12

نمونھ سوالات نیاز سنجي آموزشي مبتلایان بھ بیماریھاي قلبي  

(P)قرص زیرزباني را چگونھ حمل مي كنید؟ -12
در جیب بغل پیراھن            در جیب بغل شلوار                

در جیب كت یا اوركت                     در كیف دستي 

بھ علت ابتلا بھ  بیمار قلبي كدامیك ازمواد غذایي زیر مي بایستي دررژیم غذایي  شما  بیشتر از سایرمواد -13
(K)غذایي باشد؟ 

گوشت قرمز     
گوشت سفید مرغ  و ماھي     
مواد قندي     
میوه و سبزي     
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سئوالات پیش آزمون 
)آموزش مراقبت از كتتر دائم (مربوط بھ 

(K)بیمار داراي كتتر دائم تا چھ مدتي باید در حفظ پانسمان كتتر كوشا باشد؟ -1

روز پس از گذاشتن كتتر            15تا )تا وقتي كھ كتتر دائم دارد                      ب)الف

بعد از گذاشتن كتتر اصلا پانسمان نمي خواھد)ماه پس از گذاشتن كتتر                   د6تا )ج    

(K)بیمار داراي كتتر دائم چھ موقع مي تواند حمام برود؟ -2

روز بعد از گذاشتن كتتر15)بلا فاصلھ بعد از گذاشتن كتتر                                  ب)الف

ماه بعد از گذاشتن كتتر6)دو ماه بعد از گذاشتن كتتر                                       د)ج   ماه بعد از گذاشتن كتتر6)دو ماه بعد از گذاشتن كتتر                                       د)ج  

(K)مراقبتھاي كتتر دائم چیست؟-3

حفظ پانسمان كتتر در زمان مورد نیاز                                                         )الف

رعایت بھداشت فردي وجلوگیري از كثیف شدن كتتر)ب 

جلوگیري از كشیده شدن كتتر در موقع تعویض لباس   )ج

ھمھ موارد)د  

(K)براي جلوگیري از عفونت كتتر  بیمار چھ كارھایي انجام دھد؟-4

زدن ماسك ھنگام قطع یا وصل بھ دستگاه ھمودیالیز     )الف

ضد عفوني محل اتصال درپوش بھ لاینھاي كتتر)ب  

مراقبت خاصي نیاز ندارد                       )ج
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فرم نمونھ
پس آزمون–راھنماي سؤالات وثبت نتایج  پیش آزمون  

آموزش گروھي كتتر دائم  :  موضوع 

تعداد پاسخ ھاي صحیحتعداد كل حاضرین جلسھتعداد

پس آزمونپیش آزمونپس آزمونپیش آزمون

بیمار داراي کتتر دائم تا چه مدتی باید در حفظ پانسمان  1

راھنماي مصاحبھ •
یكبار قبل از آموزش و یك بار ) بھ ترتیب سؤالات پرسیده و جدول تكمیل مي شود(چند نفر از شما مي دانید كھ •

.پس از آموزش

بیمار داراي کتتر دائم تا چه مدتی باید در حفظ پانسمان  1

کتتر کوشا باشد ؟   
بیمار داراي کتتر دائم چه موقع می تواند حمام برود؟2

مراقبتهاي کتتر دائم چیست؟3

براي جلوگیري از عفونت کتتر  بیمار چه کارهایی انجام 4

دهد؟
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•Readability testing        

ابزار (اجزائ ضروري براي تھیھ یك پیش آزمون1.

را  روي كاغذ  ) ارزشیابي براي نیازسنجي اولیھ

39

بیاورید وبر اساس آن  و با كمك اعضاي گروه  

اقدام بھ  تھیھ  سؤالات و فرم پیش آزمون  براي  

فعالیت گروھي (پمفلت یا محتواي آموزش بھ بیمار

Khorasani/ارزشیابي آموزش بھ بیمار.نمایید) قبلي



)خودایفاپرسشنامه (آزمون قلم کاغذي•

حین انجام کار با چک لیستمشاهده  •

پس آزمون- آزمونتکنیک ھای پیش 

حین انجام کار با چک لیستمشاهده  

مصاحبه•

بازي نقش•

)فرم راهنما(گروه متمرکز•
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