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رییس محترم مرکز جراحی محدود

موضوع : شیوه نامه اجرایی واکنش سریع وقایع ناخواسته

باسلام و احترام

      پس از حمد خدا و درود و صلوات بر محمد و آل محمد (ص)، به پیوست مکاتبه شماره ۲۴۷۳۸/د۴۰۰ 

مورخ ۹۶/۱۰/۱۰ معاون محترم درمان وزارت متبوع منضم به شیوه نامه اجرایی واکنش سریع وقایع ناخواسته با 

هدف حفظ صیانت از حقوق گیرندگان خدمت و افزایش ایمنی بیمار، تحلیل ریشه ای و موثر علل وقوع حوادث 

تهدید کننده حیات (RCA) و برنامه ریزی جهت کاهش خطاهای ناخواسته اعم از انسانی و تجهیزاتی ، ارائه خدمات 

ایمن به کلیه مراجعین در موسسات تشخیصی و درمانی سراسر کشور و اهمیت مداخله سیستم های واکنشی سریع 

نظارتی جهت اطلاع و دستور اقدام مقتضی ارسال می گردد. مستدعی است گزارش دهی به موقع حادثه طبق 

فلوچارت گزارش دهی وقایع ناخواسته این معاونت منضم به نامه انجام گردد و در صورت عدم خود اظهاری مرکز یا 

نقصان در سیستم گزارش دهی در خصوص گزارش وقایع تهدید کننده حیات بیمار ، ضمن لحاظ موضوع در سوابق 

نظارتی عاملین رویدادT با عوامل مرتبط طبق مقررات برخورد قانونی انجام می پذیرد. 


