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معاون محترم درمان دانشگاه/ دانشکده علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ...

موضوع: لزوم ثبت مشکلات مرتبط با گرانی قیمت، کمبود، عدم کیفیت و خدمات پس از فروش نامناسب تجهیزات، کیت 
ها و ملزومات آزمایشگاهی در سامانه های ) IMED اداره کل تجهیزات و ملزومات پزشکی)

با سلام و احترام،
پیرو تغییرات اخیر در نرخ ارز ترجیحی کیت ها و ملزومات آزمایشگاهی، با هدف اطلاع رسانی و همکاری با 
اداره کل تجهیزات و ملزومات پزشکی وزارت متبوع در جهت برنامه ریزی بهتر و دقیق تر در تامین کالاهای ضروری و 
با کیفیت، ضروری است مشکلات مرتبط با گرانی قیمت کیت ها، کمبودها، عدم کیفیت و خدمات پس از فروش 
نامناسب، در سامانه های مربوطه در سایت Imed.ir ( اداره کل تجهیزات و ملزومات پزشکی) به شرح جدول زیر ثبت 
شوند. به همین منظور خواهشمند است دستور فرمایید اطلاع رسانی لازم به تمامی آزمایشگاه ها و مراکز مرتبط در 

بخش های خصوصی، دولتی، خیریه و عمومی غیر دولتی تحت پوشش آن دانشگاه انجام پذیرد.  

توضیحات لینک عنوان درخواست ردیف

ابتدا از قیمت کالا با توجه به شماره 
سری ساخت/لات نامبر با استفاده از 
لینک ردیف ۵ اطمینان حاصل نمایید.

ارسال نامه مستقیم به اداره کل تجهیزات و ملزومات پزشکی وزارت متبوع به همراه 
مستندات - رونوشت به آزمایشگاه مرجع سلامت 

اعلام شکایت نسبت به قیمت 
کیت و ملزومات آزمایشگاهی

۱

اعلام کمبود کیت، ملزومات مصرفی و 
قطعات یدکی

https://register.imed.ir
اعلام کمبود کیت و ملزومات 
آزمایشگاهی (با استفاده از نام 

کاربری و کلمه عبور)
۲

اعلام کیفیت نامطلوب  
تجهیزات آزمایشگاهی، 
کیت، ملزومات مصرفی
اعلام عدم رضایت از  

خدمات پس از فروش از 
جمله فروش سبدی کالا، 

قیمت بالای سرویس و 
تعمیرات دستگاه ها

https://register.imed.ir

اعلام مشکلات کیفی کیت، 
ملزومات و تجهیزات آزمایشگاهی 
(با استفاده از نام کاربری و کلمه 

عبور)

۳

تایید یا عدم تایید فاکتورهای صادر  https://register.imed.ir سامانه انبار مجازی - لیست  ۴
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شده برای آزمایشگاه . در صورت تایید 
فاکتور به تعداد و قیمت کالا با توجه به 

شماره سری ساخت/لات نامبر توجه 
شود.

توزیع صادره برای آزمایشگاه (با 
استفاده از نام کاربری و کلمه 

عبور)

با توجه به تغییرات نرخ ارز ممکن است 
قیمت کالا در سری ساخت های 

مختلف متفاوت باشد

https://report.imed.ir/Additionals/TtacClearanceLotNO.aspx
استعلام قیمت کیت با استفاده از 
سری ساخت/ لات نامبر کیت 

های ترخیص شده
۵

https://report.imed.ir/Additionals/Pricing_ArchiveUni.aspx استعلام سقف قیمت کالاهای 
وارداتی با ارز ۴۲۰۰ تومان

۶

https://report.imed.ir/Additionals/nimapricereport.aspx استعلام سقف قیمت کالاهای 
وارداتی با ارز ۲۸۵۰۰ تومان

۷

https://imed.ir/default.aspx?pagename=Pages-Inquiry&TableID=52
استعلام سقف قیمت کیت های 

تولیدی که از ارز ترجیحی استفاده 
می کنند

۸

شامل هزینه های تعمیر، سرویس و 
نگهداری تجهیزات آزمایشگاهی بر 
اساس نفر ساعت مزد (غیر از هزینه 

قطعات)

https://imed.ir/Default.aspx?PageName=Pages&id=201 استعلام تعرفه های خدمات پس 
از فروش دستگاه ها

۹

https://report.imed.ir/Additionals/Reg_qualityconfirmedreport.aspx
استعلام فهرست تجهیزات و 
ملزومات پزشکی ثبت شده 

(Imed تاییدیه)
۱۰

https://imed.ir/Default.aspx?PageName=Pages&id=120

استعلام مصوبات کمیته تشخیص 
مصداق تجهیزات پزشکی ( 
فهرست تجهیزات عمومی 

آزمایشگاهی که نیازی به مجوز 
Imed ندارند)

۱۱
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