
  

 

      

 

 

 درخواست عقد و تمدید قرارداد آموزش 

 

 

 

 

 

 

 

 اداره کل نظارت بر خدمات بیمه سلامت

 0.1نسخه: 

 1401  ماه اسفند تاريخ:

 

 





 

 0.1 آموزش درخواست عقد و تمدید قرارداد
 

 

 

  نويس، نسخه اوليه براي بررسي و ارزيابي، غير قابل تكثير و غير قابل استناد«»پيش

 

 

 فهرست مطالب

 

 1 ............................................................................................................... مقدمه .1

 1 ............................................................................................ عقد قرارداد  فیتعر .2

 1 ......................................................................................... قرارداد  د یتمد فیتعر .3

 2 .............................................................................................. قراردادها   تیوضع .4

 2 ....................................................................................... درخواست عقد قرارداد  .5

 6 ....................................................................... رد درخواست عقد قرارداد  ای دییتا .6

 6 .................................................................................. قراردادها  ندیفرا  خچهیتار .7

 7 ................................................................................... قرارداد   سینو ش یپ دییتا .8

 9 ............................................................................................ انعقاد قرارداد  دییتا .9

 9 ................................................................................................... قرارداد  امکیپ .10

 10................................................................................................. از مرکز  دیبازد .11

 10.................................................................................................. قرارداد  دیتمد .12



 

 0.1 آموزش درخواست عقد و تمدید قرارداد
 

 

 

 1 

 

 مقدمه .1 

با توجه به حرکت پيشگاا  سگازناب بي ه سگ نت در راسگتاي دستيابي به دولت الكترونير، درتواست و ت و ت تيت قرارداد  

در  از در دسگتور کار سگازناب بي ه سگ نت قرار تر ته اسگت.    به صگورت غيرحوگوري دهنته تتنات سگ نتبا نراکز ارائه

اول اين طرح، نراکز واقع در اسگتاب الررز، اسگتاب تراسگاب لگ الي، اسگتاب نازنتارب لگ رسگتاب سگاري، اسگتاب کرناب  

س از تواننت اقتا  به درتواسگت و ت يا ت تيت قرارداد ن اينت. پهاي کرناب، سگيرجاب، جير ت و ر سگنناب نيلگ رسگتاب

هاي لاز  توسگم اداره کل بي ه سگ نت اسگتاب اننا  لگته و نتينه هر  ثرت درتواسگت قرارداد توسگم نرکز، کهيه بررسگي

 نرحهه قابل نشاهته توسم نت اضي است.

 عقد قرارداد تعریف .2 

ا اقتا  به و ت  تواهيت ننتدقرارداد قرهي ل ا  سخ لته و نياولين بار درتواست و ت قرارداد داريت و براي  درصورتي که 

 و تزينه درتواست و ت قرارداد کهير ن اييت. هوارد سانانه لت، قرارداد ن اييت

 
 1شکل 

 تعریف تمدید قرارداد .3 

را درصگورتي که قرارداد لگ ا به پاياب رسگيته اسگت و ت ايل به ت تيت اب را داريت، وارد سگانانه لگويت و تزينه ت تيت قرارداد  

 کهير ن اييت.
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 وضعیت قراردادها .4 

لگود. وضگتيت اط وات اب توسگم کارلگناسگاب سگازناب بي ه سگ نت ايراب بررسگي لگته و تائيت يا رد ني، لگته  ثرت  قرارداد

 لود.نشخص ني ابدر قس ت س ت راست  قراردادبا کهير روي  قرارداد

 
 2شکل 

 درخواست عقد قرارداد .5 

قوانین و مقررات را مطالعه کرده و با انتخاب براي درتواسگگگت و ت قرارداد برروي ايكوب و ت قرارداد کهير کرده ، 

 کلیک کنید. ادامهه کنم.« روی گزینگزینه »قوانین و مقررات را قبول می

 

 3شکل 

 .در اين نرحهه ساوت کاري نرکز تود را انتخاب ن اييت

هاي  براي اينكه سگاوت  .نظر کهير کنيت تا رنگ تانه ابي لگود  نورد نظربراي انتخاب سگاوت کاري روي سگاوت و روز  

 ن اييت.کهير  بالا س ت راست جتول روي ايكوب را برينيتقرل از ظ ر يا بتت ظ ر  نربوط به
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 4شکل 

 
 5شکل 

تذکر : در صگورتي که سگاوت کاري سگانانه سگاوت تاصگي يا روز تاصگي ني بالگت نيتوانيت روي سگاوت يا روز نورد نظر 

 .کهير ن اييت که کل روز يا ساوت انتخاب لود

 .هر روز لنره ساوت کاري نرکز ني بالت روي لنره کهير ن اييت در صورتي که بطور نثال
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 6شکل 

تاصگي جز سگاوت کاري نرکز ن ي بالگت روي تزينه به اسگتثناي    روزانتخاب کرده ير  درصگورتي که در سگاوت کاري  

 .ييت کهير و روز نورد نظر را وارد و در ن ايت تزينه ادانه کهير ن ا

 
 7شکل 
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 8شکل 

 لود.ريزي براي بازديت از نرکز ل ا تر ته نيتذکر: ليفت کاري ج ت برنانه

 .در نرحهه اتر ل اره لرا نرکز را وارد و سپس روي استت   کهير ن اييت و در انت ا تزينه ثرت انتخاب کنيت

 لود.تذکر: ل اره لرا ج ت واريز نطالرات پس از و ت قرارداد از ل ا تر ته ني

 
 9شکل 



 

 0.1 آموزش درخواست عقد و تمدید قرارداد
 

 

 

 6 

 

 تایید یا رد درخواست عقد قرارداد .6 

. کارلگنا ، کهيه اط وات ثرت لگته  در اين نرحهه قراردادي که ثرت کرده ايت به کارلگنا  نربوطه ارجا  داده ني لگود

ارجا  ني   استاب  به رئيس اداره نظارت  ، درتواست ل ادرصورت تاييت کارلنا   کنت.نه را بررسي نيتوسگم لگ ا در سگانا

 تردد.ني براي ل ا ارسال پيش نويس قرارداد، در صورت تاييت توسم رئيس اداره .لود

 تاریخچه فرایند قراردادها .7 

کرده، کهيه قرارداد ها و  راينت هاي نربوط به اب  براي نشگاهته نراحل ثرت قرارداد تود ، روي ايكوب کار پولگه کهير 

 لود  ن ايش داده ني

 
 10شکل 

براي نشگاهته نراحل هر  راينت قرارداد بر روي ن ايش تاريخهه قرارداد کهير ن اييت و براي نشگاهته که در  ه نرحهه 

 بالت.اي ني بالت در س ت راست  راينت قابل نشاهته ني 

 
 11شکل 
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 12شکل 

 تایید پیش نویس قرارداد .8 

 .پس از تاييت رئيس اداره نظارت ، پيش نويس قرارداد به نرکز ل ا ارجا  داده ني لود

پيش نويس را تاييت يا   ،ابپس از نطالته    و  کردهبراي نشگاهته پيش نويس قرارداد روي ايكوب  هش رو به پايين کهير 

  رد ن اييت

 .تزينه بستن کهير ن اييت روي در انت ا
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 14شکل 

 
 15شکل 

 .دانه  راينت وجود نتاردلاز  به توضيح است در صورت وت  تاييت پيش نويس قرارداد انكاب ا

( توجه ن وده و براسگگگا  اب اقتا  به 14نطابق وكس  توجه: ج ت تائيت قرارداد حت ا به تاريخ لگگگرو  و پاياب قرارداد  

 تائيت يا وت  تائيت ن اييت.
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 تایید انعقاد قرارداد .9 

رسگاني به لگرکاي ، قرارداد لگ ا در سگانانه تتنتاسگتاب  درصگورت تاييت نتير کل  نويس توسگم لگ ا،تائيت پيشپس از 

 لودکاري ثرت ني

 پیامک قرارداد .10 

ي که نيت تن ا در صگورتوجه ک. ترسگتا نينكي به اط   لگ ييرات در وضگتيت قرارداد لگ ا به صگورت پياکهيه تغ

ها به ننزله  تالسازي قرارداد نيست يابت و ساير پيانررا دريا ت کرديت،  راينت پاياب نيارداد ل ا  تال لت.«  قرپيانر »

از   توانيت پسها نيتردد. ه هنين ج ت اط   از جزئيات بررسگيو صگر ا ج ت اط   لگ ا از پيشگررد کار ارسگال ني

رئيس  ريا ت پيانر »درتواسگت لگ ا توسگم  خصگو  پس از دهي الابل تود نراجته کنيت. ودريا ت هر پيانر به کارت

  نويس قرارداد را تائيت کنيت.رت، پيش  تا در صگورت تائيت رئيس نظا  ا به کارتابل نراجته کنيتحت   «...بررسگي لگت  نظارت

 .ترددنيارسال  981666ره ها از سرل ايت کهيه پيانرلته بالتوجه دا

 :متن پیامکهای ارسالی1جدول 

 پیامک  وضعیت

 درخواست عقد قرارداد توسط متقاضی
متقاضی گرامی؛ درخواست عقد قرارداد شما در سیستم ثبت شد. تغییر وضعیت و 

 روند پیشرفت درخواست شما از طریق پیامک اطلاع رسانی خواهد شد. 

 تائید/ عدم تائید کارشناس بررسی

متقاضی گرامی؛ درخواست عقد قرارداد شما توسط کارشناس، بررسی شد. جهت 

مشاهده وضعیت درخواست  می توانید به کارتابل خود به آدرس 

eservices.ihio.gov.ir/psc  .وارد شوید 

 تائید/ عدم تائید رئیس نظارت

متقاضی گرامی؛ درخواست عقد قرارداد شما توسط رئیس نظارت استان بررسی  

شد. لطفا جهت مشاهده وضعیت درخواست  به کارتابل خود به آدرس 

eservices.ihio.gov.ir/psc  .وارد شوید 

 تائید/عدم تائید مدیرکل 

متقاضی گرامی؛ درخواست عقد قرارداد شما توسط مدیرکل استان بررسی شد.  

مشاهده وضعیت درخواست به کارتابل خود به آدرس جهت 

eservices.ihio.gov.ir/psc  .وارد شوید 

 pcpثبت قرارداد در 
در این قسمت تا زمانی که قرارداد فرد در سامانه فعال نشده است، پیامکی ارسال  

 نشود.

 ایران فعال شد. متقاضی گرامی؛ قرارداد شما با سازمان بیمه سلامت  فعالسازی قرارداد
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 تائید/عدم تائید کارشناس بازدید 
نتیجه بازدید از مرکز شما در سامانه ثبت گردید. جهت مشاهده آن، می توانید به  

 وارد شوید.  eservices.ihio.gov.ir/pscکارتابل خود به آدرس 

 

 بازدید از مرکز .11 

در صگورتي که درتواسگت و ت قرارداد داده بالگيت، پس از  تالسگازي قرارداد، کارلگناسگاب نظارت اسگتاب ج ت بازديت به 

نرکز لگگ ا نراجته تواهنت کرد. در اين بازديت، قرارداد کاغذي به انوگگاي لگگ ا رسگگيته و اسگگتانتاردهاي سگگازناب بي ه 

 ود.لس نت با وضتيت نرکز ل ا بررسي ني

 تمدید قرارداد .12 

 .تزينه ت تيت قرارداد کهير ن اييتروي براي ت تيت قرارداد ، به بخش قرارداد ها نراجته و 

 
 16شکل 

 بالت.نيادانه  راينت ناننت ثرت درتواست قرارداد 


