
فرم تدوين برنامه عملياتي خود مراقبتی سازمانی در" همه گیری کرونا ویروس"
**این برنامه راهکارهای پیشنهادی مرکز بهداشت برای سازمان شماست ،شما می توانید با توجه به شرح وظایف وامکانات اداره و خلاقیت خودتان فعالیتها را بیشتر، کمتر و متناسب با محیط اداری خود تدوین و اجرا نمایید.
تاريخ: 
 نام استان:   اصفهان                                نام شهرستان :  اصفهان                                

	
نام سازمان/ شورا:
	اعضا شرکت کننده: 


	      مشكل شناسايي شده  : همه گیری کرونا ویروس


	هدف كلي :  حفظ سلامت پرسنل اداره ......... با پیشگیری از ابتلا  بیماری کرونا ویروس
اهداف اختصاصي و رفتاري:
1- افزایش 100  درصدی رعایت بهداشت فردی در پیشگیری از بیماری کرونا توسط کارکنان تا پایان سال 99 
2-بهبود برنامه ضدعفونی کردن 100 در صدی ساختمان، ابزار و تجهییزات و خود روهای ایاب و ذهاب کارکنان تا پایان سال 99
3-- افزایش 100  درصدی رعایت بهداشت مواد غذایی توسط کارکنان به ویژه دراداراتی که غذا سرو می شود تا پایان سال 99 
فعاليت‌هاي مرتبط با اهداف اختصاصي :



	رئوس فعالیت
	مسئول اجرا
	مسئول پیگیری 
	زمان اجرا

	فعالیتهای مربوط به هدف1-         
	1- برگزاری وبینار با موضوع کرونا برای کارکنان
	...........
	............
	................

	
	2- نصب تابلوهای توصیه ای و آموزشی برای بکارگیری تمهیدات لازم در جهت مقابله با شیوع کرونا ویروس  در موسسات و ادارات( نصب پوستر های هشدار دهنده در خصوص چگونگی کنترل کرونا ویروس)
	...........
	........
	...........

	
	3-آموزش و اطلاع رسانی لازم به واحدهای ذی ربط در خصوص بیماری و راه های انتقال
	........
	.........
	..............

	
	 4-  آموزش مستمر کارکنان بصورت چهره به چهره،  ارسال پیامهای بهداشتی از طریق اتو ماسیون و تهیه و پخش بروشور های آموزشی  در خصوص کنترل کرونا ویروس، نحوه شست شوی صحیح دستها و بهداشت فردی
	...........
	............
	................

	
	5- قرار دادن محلول ضدعفونی کننده دست در محل های مشخص جهت استفاده کارکنان( مخصوصا کنار آسانسورها و در طبقات) 
	...........
	..........
	............

	
	-6- به حداقل رساندن استفاده از کاغذ به منظور جلوگیری از انتشار احتمالی  و استفاده از سیستم اتوماسیون اداری
	.......
	..........
	..............

	
	7- استفاده از کارت بانکی به جای اسکناس و پول نقد
	...........
	............
	................

	
	 8- استفاده از خود کار ،قلم،موس و کیبورد اختصاصی
	...........
	............
	................

	
	  9- نظارت براجرای پروتکلها نظیر زدن ماسک توسط یک فرد یا واحد مشخص
	...........
	............
	................

	
	10- توصیه به کارکنان که در صورت  مشاهده  علائم بیماری شامل  سرفه،  تنگی نفس و تب وسایر علائم تنفسی در خانه بمانند و به مراکز بهداشتی درمانی جهت طی دوره درمان و مراقبت های لازم مراجعه کنند.. 
	...........
	............
	................

	
	- 11-شروع  به کار افراد فوق ا لذکر فقط با ارائه گواهی سلامت  و تائید مرکز بهداشتی  درمانی امکان پذیر خواهد  بود(یا گواهی ازمرکز طب کار ویامتخصص عفونی).  
	...........
	............
	................

	
	12-ثبت نام متصدی  یامدیر اداره در سامانه سلامت ونصب کد ثبت نام  درمعرض دید 
	................
	..............
	...........

	
	13- ممانعت از ورود افرادبدون ماسک و دارای علائم به اداره 
	
	
	

	فعالیتهای مربوط به هدف2-         
	1- آموزش نیروهای خدمات در خصوص استفاده از مواد ضد عفونی کننده،( استفاده  فرد / افراد مسئول نظافت در هنگام نظافت ازوسایل حفاظت فردی شامل  ماسک، دستکش، و  لباس کار مناسب و مقاوم در برابرخوردگی آب ژاول )

	.......
	...........
	......

	
	2 -تامین وسایل حفاظت فردی و پیگیری و در اختیار گذاشتن وسایل حفاظت فردی لازم نظیر ماسک برای کارکنان 
	.....
	.........
	.....

	
	3- . -  تامین وسایل ضد عفونی کننده جهت گند زدایی ساختمان، تجهییزات و خودروها
	......
	.........
	.....

	
	4- گندزدایی مکرر سطوح، کیبورد و موس و میز کارکنان، دستگیره و هر بخشی که با آن تماس زیادی دارند
	........
	...........
	.....

	
	 - گند زدایی  سطوح میزها ی خدمت و پیشخوانهای ارباب رجوع
5
	........
	...........
	.....

	
	6- گند زدایی نمودن وسایل محل کار نظیر تلفن ثابت و تلفن همراه
	........
	...........
	.....

	
	7- استفاده از مهر و سجاده شخصی در نمازخانه ادارات (در محلهای تجمع نظیر نمازخانه، گندزدایی در فواصل اقامه هر وعده نماز پیش بینی شود)
	........
	...........
	.....

	
	8-گندزدایی سالنهای ورزشی در صورت وجود و وسایل و تجهیزات ان حداقل یکبار در پایان شیفت کاری.
	........
	...........
	.....

	
	9- نظافت و گندزدایی اتاق ها، راهروها، سا لن اجتماعات ، سرویس های بهداشتی به صورت مستمر 
	........
	...........
	.....

	
	10- مستمر نظافت و گند زدایی سطوح دارای تماس مشترک شامل: دیوار و کف، دربها، دستگیره درها، میز و صندلی ، شیرآلات، نرده  پله ها ، تخت و، کمد، کابینت، گوشی تلفن، دستگاههای کارتخوان و اِی تی اِمها، کف پوشها، کلید و پریزها(وسایل عمومی و نظایر آن با دستمال تمیز و خشک شده و سپس گندزدایی گردد.) 
	........
	...........
	.....

	
	11-هنگام گند زدایی و نظافت، ادارات باید خا لی از پرسنل بوده و درها و پنجره ها باز گذاشته شوند و جهت  تهویه بهتر هواکش نیز روشن باشد. 
	........
	...........
	.....

	
	12- دو مرحله نظافت و گندزدایی جدا از یکدیگر بوده و نباید هیچگونه اختلاطی بین مرحله  شوینده و گندزدایی انجام گیرد..
	........
	...........
	.....

	
	. 13-جمع آوری دستمال کاغذی های استفاده شده و همچنین وسایل یک بار مصرف نظافت در کیسه های پلاستیکی محکم و سطل های درب دار پدا لی و دفع آنها در آخر هر نوبت کاری توسط مسئول نظافت
	........
	...........
	.....

	
	14- استفاده از هواکش و باز گذاشتن درها و پنجره های سا لنها
	........
	...........
	.....

	
	15- تهویه مناسب محلهای اقامت و سرویسهای بهداشتی
	........
	...........
	.....

	
	16- سرویسهای بهداشتی (حمام و توالت)به صورت مجزا گندزدایی شوند( قبل از کشیدن سیفون توا لت فرنگی، درب ان را بگذارید، تا میکروبها در هوا پخش نشوند)
	........
	...........
	.....

	
	17-نصب ظروف حاوی مواد ضدعفونی کننده دستها با پایه نگهدارنده به تعداد مناسب در هر طبقه و راهروها 
	........
	...........
	.....

	
	 18- دفع پسماندها به شیوه بهداشتی در سطلهای دردار پدالی ( کلیه پرسنل مسئول در خصوص جمع آوری و دفع  پسماند رعایت تمامی ملاحظات بهداشتی ، جمع آوری پسماند در کیسه های پلاستیکی محکم، در آخر هر شیفت را در دستور کار قرار دهند) 
	........
	...........
	.....

	
	19-تهیه و استفاده از محلولهای گندزدا به صورت روزانه (کارایی محلول پس از گذشت 24 ساعت کاهش می یابد).
	........
	...........
	.....

	
	20-- نصب راهنمای شستشوی دست ها به تعداد کافی در محل سرو مواد غذایی و سرویس های بهداشتی
	........
	...........
	.....

	
	21- عدم استفاده از دستمال مشترک برای تمیز کردن میز و صند لی و سایر وسایل (ترجیحا هر یک از کارکنان از دستمال نظافت شخصی استفاده نمایند و یا استفاده از دستمال نظافت یکبار مصرف، وسایل نظافت پس از هر بار استفاده گندزدایی شود)
	........
	...........
	.....

	
	22- گندزدایی نمودن خودروهای ایاب ذهاب کارمندان( اتوبوس، مینی بوس و یا ون وسایر خودروهای عمومی)
	........
	...........
	.....

	
	23-لازم است رانندگان خودروها که در تماس مستمر با بیمار هستند در هر رفت و برگشت مسیر خود در محل مبداء و مقصد اقدام به شستشوی دست مطابق با راهنمای پیش گفت، نمایند 
	........
	...........
	.....

	
	24-تا برطرف شدن شرایط ویژه و مراقبت از عوامل محیطی و کاهش بار آلودگی کرونا ویروس کلیه خودروها پوشش شیشه و پرده پنجره های خود را باز نموده و با این کار باعث کاهش سطوح آلودگی در خودروها شوند  
	........
	...........
	.....

	
	
	
	
	

	فعالیتهای مربوط به هدف 3

	1-کارمندان از صرف هرگونه صبحانه و میان وعده به صورت مشترک خود داری نمایند.
	..........
	.............
	................

	
	2 . عرضه مواد غذایی روباز ممنوع میباشد.
	........
	......
	.....

	
	3- مواد غذایی سلف سرویس قبل از سرو باید دارای پوشش بهداشتی باشند
	...........
	.........
	...........

	
	. 4- سرو نمک، فلفل، سماق و آب آشامیدنی ترجیحا در بسته بندی های یکبار مصرف انجام گیرد

	.....
	.........
	......

	
	5- مواد غذایی در بسته بندی های انفرادی عرضه شود.

	........
	...........
	.....

	
	7- ممانعت از ادامه فعالیت پرسنل بیمار و مشکوک به بیماریهای تنفسی مخصوصا در ابدارخانه و در  تماس با مواد غذایی
	........
	...........
	.....

	
	8-استفاده از پرسنل مخصوص به عنوان مسئول نظافت و استفاده از ماسک، دستکش، چکمه و لباس کار  در هنگام نظافت
	........
	...........
	.....

	
	9- ترجیحا استفاده از ظروف یک بار مصرف برای سرو غذا
	........
	...........
	.....

	
	10-در صورت وجود آشپزخانه ها و محلهای سرو غذا در این مراکز موظفند پس از سرویس دهی هر میز کلیه ظروف پذیرایی،  لیوان، چنگال، کارد، بشقاب و پارچ آب را تعویض و شستشو (در سه مرحله شامل شستشوی اولیه با آب  75درجه سانتیگراد، گندزدایی و  آبکِشی) نمایند و برای سرویس دهی به افراد جدید از سرویسهای جایگزین استفاده کنند
	........
	...........
	.....

	
	11-در آشپزخانه ها و محلهای سرو غذا موظفند پس از هر سرویس دهی کلیه ظروف طبخ و آماده سازی موادغذایی  را شستشو نمایند و در صورت تماس فرد مشکوک یا آ لوده گندزدایی نمایند.
	........
	...........
	.....

	
	12-چنانچه از پوشش یکبار مصرف برای میز غذاخوری استفاده میشود باید پس از هر بار استفاده تعویض گردد.
	
	
	

	شاخص‌هاي ارزشيابي فرايند:
 آیا فعالیتها سرموعد مقرر انجام شده است؟

آیا گروه هدف ازاجرای برنامه راضی بوده اند؟

شاخص‌هاي ارزشيابي تاثير: 
 1-آیا کارکنان در رعایت بهداشت فردی و توصیه های کلی در حفظ و مراقبت از بیماری کرونا به میزان 100در صد تا پایان سال 99 افزایش یافته اند؟ 
2-آیا برنامه ضدعفونی کردن ساختمان، ابزار و تجهییزات و خود روهای ایاب و ذهاب کارکنان  به میزان 100 درصد تا پایان سال 99 انجام شده است؟
3-آیا رعایت بهداشت  مواد غذایی  به میزان 100  به ویژه دراداراتی که غذا سرو می شود تا پایان سال 99اتفاق افتاده است؟


	زمان بندی اجرا  :از ابتدای مهر 99 تااسفند 99   


	


